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1 TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION:
Contratacion de servicios de un (01) Médico Psiquiatra, para el Centro de Salud Mental Comunitario Abrazo

sin Limites — Victor Larco que se encuentran bajo el ambito administrativo de la UTES N°06 SERVICIOS
PERIFERICOS TRUJILLO.

2. AREAS SOLICITANTES
Estrategia de Salud Mental, de la UTES N°06 SERVICIOS PERIFERICOS TRUJILLO.

3. FINALIDAD PUBLICA
Realizar actividades administrativas en los diferentes servicios de los establecimientos de salud, segun

demanda y programacién; con enfoque en los derechos de género, diversidad, interculturalidad,
prevencion de riesgo, igualdad de oportunidades, equidad e intergeneracionalidad, a fin de Garantizar la
continuidad de los servicios de salud, en cumplimiento a los mandatos establecidos en el Art. 12, 22 y 72 de
la Constitucion Politica del Perd; Art. 12, 22 y 32 de la Ley N226842, Ley General de Salud y, conforme al
Manual de Operaciones, aprobado mediante R.M. N°467-2017/MINSA y segun cartera de servicios
correspondiente.

4. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

En tal sentido al no contar con suficiente personal que cubran las actividades profesionales y técnicas del
Establecimiento de Salud, y a fin de cumplir los objetivos institucionales y la finaiidad pubiica de la UTES
N°06 SERVICIOS PERIFERICOS TRUJILLO, surge una necesidad imprevisible adicional a la programada, por lo
que resulta necesario contratar la prestacién de servicio.

5. OBIETIVO DE LA CONTRATACION
Contratar un puesto Ocupacional a dedicacidn exclusiva a las actividades asistenciales de salud a fin de

brindar una atencion integral basada en modelo familia y comunidad con oportunidad, calidad, seguridad
y eficacia a los pacientes referidos o ingresados a emergencia, consulta externa, hospitalizacién y otras
areas, que demanden sus servicios.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
6.1. ACTIVIDADES - Cantidades varian segin demanda y/o Meta del EESS asignado vy jurisdiccidn

N° | Actividades a realizar

e Evaluacion y diagnéstico de los pacientes que acuden por emergencia v derivacion de otros

especialistas u otros centros, segun el caso.

Asegurar la continuidad del tratamiento farmacoldgico a los pacientes continuadores y de PCC de

los Centros de Salud Mental Comunitarios.

e  Evaluacién y diagndstico de los pacientes con enfermedades endémicas de la zona.

Realizar el telemonitoreo y teleorientacién a los usuarios continuadores y nuevos.

e Organizar sesiones clinicas y reuniones técnicas de la unidad con el fin de mejorar los procesos
de Ias funciones asistenciaies.

6 e  Otras funciones que le asigne su jefe inmediato.
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1 .- Seglin Resolucidn N2 423-2013-0OSCE/PRE, que aprueba el instructivo de formulacién de
Especificaciones Técnicas para la Contratacion de Bienes y Términos de Referencia para la contratacién de
servicios y consultorias en general.
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6.2. PROCEDIMIENTOS

La prestacion del servicio se realizara bajo los siguientes procedimientos:

6.2.1. Segun programacién horaria — turnos del establecimiento de salud.

6.2.2. Buen trato, empatia, amabilidad, respeto e informacién apropiada al paciente y familiares.

6.2.3. Registro obiigatorio de atenciones, procedimientos, interconsuitas y otros en la Historia Ciinica, asf
como en registros especiales o de contingencias cuando sea el caso. 3

6.2.4. Registro obligatorio de los FUA, y de existir observaciones, correccidén y levantamiento de
observaciones antes del egreso del paciente.

6.2.5. Cumplimiento y observancia estricta de las medidas de prevencién de infecciones intrahospitalarias,
bioseguridad, y prevencion de todo evento adverso durante los procesos de atencién a los pacientes.

6.3. RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTAS POR EL PROVEEDOR
El proveedor acudird con su indumentaria segtin corresponda.

6.4. RECURSGS Y FACILIDADES A SER PROVISTAS POR LA ENTIDAD
La UTES N°06 SERVICIOS PERIFERICOS TRUIJILLO, brindard un ambiente fisico, equipos, y materiales
necesarios para la prestacion del servicio.

6.5. NORMAS TECNICAS
En la prestacion del servicio, el proveedor debera tener en consideracion las Normas Técnicas, Guias y

Protocolos vigentes del Ministerio de Salud (MINSA), y otras aplicables para los fines de la presente
contratacion, segin corresponda.

6.6. REQUERIMIENTOS DEL PROVEEDOR.

a. Perfil del Proveedor
Contar con carnet de vacunacién COVID 19(1ra, 2da, 3era y 4ta dosis)

Formacién académica
= Titulo Profesional de Médico Cirujano.
= Titulo de especialidad en Psiquiatria.
= Resolucién de Término de SERUMS.
= Constancia de colegiatura y Constancia de Habilidad Profesional de corresponder.

eriencia
Experiencia especifica no menor de dos afios (02 afios), en instituciones publicas o privadas.
Experiencia no menor a 1 afio, en instituciones publicas enfocadas a la salud mental comunitaria.

pacitacién y/o entrenamiento
e  Cursos y/o estudios en Salud Mental Comunitaria

2 .- Seglin lo dispuesto por la Ley N° 29414, Ley que establece los derechos de las personas usuarias de los
servicios de salud.

3 .- Segtin lo dispuesto por la RM N2 597-2006 que aprueba la Norma Técnica de Historia Clinica.

4 .- Segun lo dispuesto por la RM N¢ 753-2004/MINSA, que aprueba ia Norma Técnica de Prevencion y
Control de Infecciones Intrahospitalarias.

5 .- Segun lo dispuesto por la RM N2 753-2004/MINSA, que aprueba la Norma Técnica de Prevencion y
Control de Infecciones Intrahospitalarias, y Resolucién Ministerial N° 727-2009/MINSA, que aprueba la
Politica Nacional de Calidad en Salud. de reducir ocurrencia de eventos adversos durante el proceso de
atencidn y atenuar sus efectos.
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6.7. LUGAR, PLAZO Y FORVIA DE PAGO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

a. Lugar: Centro de Salud Mental Comunitario Abrazos sin Limites — Victor Larco que se encuentran bajo el
ambito administrativo de la UTES N°06 SERVICIOS PERIFERICOS TRUJILLO ESTE.

b. Plazo: El proveedor se obliga a prestar las actividades descritas en el presente término de referencia,
segiin demanda del establecimiento de salud y/o programacién horaria por turnos, por el periodo de 2
meses (agosto 2024 — setiembre 2024)

¢. Foirma de Pago
El monto total del servicio mensual incluird los impuestos y contribuciones de Ley, a cancelar dentro de los

diez (10) dias posteriores a la entrega de la conformidad del producto entregable.
Dicho pago se realizard previa presentacidn de la siguiente documentacién en el drea de servicios de la
unidad de logistica de la Red de Salud Truijillo:

1. Recibo por honorarios electrénico y de ser el caso adjuntar constancia de suspension de renta de 4ta
Categoria (formulario N°1609 autorizado por SUNAT).

2. Constancia de RNP (Registro Nacional de Proveedores)

3. Constancia de RNE (Registro Nacional de Especialidad)

4. Informe de actividades realizadas.

5. Conformidad del jefe del Establecimiento (CSMC ABRAZO SIN LIMITES — VICTOR LARCO).
El pago por la contraprestacién se afectara a las Fuentes de Financiamiento Recursos Grdinarios.

6.8. RESULTADOS ESPERADOS (PRODUCTOS O ENTREGABLES)

Como productos entregables, el proveedor debera presentar lo siguiente:

a) Producto: Informe detallando las actividades establecidas en el numeral 6.1 del presente documento,
realizadas durante el periodo correspondiente.

6.9. SUBCONTRATACION

El proveedor no podra subcontratar total ni parcialmente las prestaciones a su cargo, sefialadas en el
presente término de referencia.

6.10. RESPONSABILIDAD

, en funcion del cumplimiento de sus fines publicos y para el logro de sus objetivos institucionales,
requiera por la estricta necesidad del servicio. El proveedor asumira responsabilidades inherentes al
servicio publico, en consecuencia, responsabilidades administrativas y legales. &7

6 .- Ley N® 27785, Ley Orgénica del Sistema Naciona! de Contro! de la Contraloria General de la Republica,
Novena Disposicion Final: Servidor o Funcionario Pdblico (...)es todo aquel que independientemente del
régimen laboral en que se encuentra, mantiene vinculo laboral, contractual o relacién de cualquier
naturaleza con alguna de las entidades, y en virtud de ello ejerce funcicnes an tales entidades.

7 .- Ley N° 27815, Cddigo de Etica de la Funcién Publica. Art. 4 (... servidor de la entidad de la administracién
publica que desempefie actividades en nombre del servicio del Estado) 4.2. Para tal efecto, no importa el
régimen juridico de la entidad en la que se preste servicios ni el régimen laboral o de contratacién al que
esté sujeto.

N2, BICENTENARIO



iy
i
S

e
- SNz
MA ; 1/; GOBIERNO REGIONAL LA LIBERTAD ':é “W/’.’/‘ BICENTENARIO
(=% RED DE SALUD == =3 DEL PERU
N TDRIETEIEE O NS 2021- 2024
3 S N VO E e B e .-““\‘
“Aiio delSkenlenanu,dciacunsuﬁdac&.ndenueshaindepcndcnda,ydciacon;nennﬁackﬁadeia>heiokasbaiaﬂasdeiunniy

Ayacucho”

6.11. CONFIDENCIALIDAD
La informacion generada y a la que tenga acceso el proveedor como producto de la prestacién de servicios,
son de reserva absoluta (Ley N2 26842, Ley General de Salud).

6.12. PROPIEDAD INTELECTUAL

El proveedor no tendra ninguin titulo, patente u otros derechos de propiedad en ninguno de los documentos
preparados durante la ejecucion del presente término de referencia. Tales derechos pasaran a ser
propiedad de la UTES N°06 SERVICIOS PERIFERICOS TRUJILLO.

6.13. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

a. Area(s) que coordinara(n) con el proveedor:

El/La Jefe del Establecimiento de Salud, la responsable de la Estrategia de Salud Mental, los coordinadores,
profesionales y técnicos de las diferentes dreas asistenciales sostendran reuniones y coordinaciones con el
locador.

b. Areas responsables de las medidas de control:

Ei/La Jefe del Establecimiento de Salud serd el/la responsable de supervisar y monitorear el cumplimiento
de las condiciones establecidas en el término de referencia, con el fin de garantizar que los entregables
guarden coherencia con las actividades a desarrollar. Sin perjuicio de lo manifestado, el Titular de la UTES
N°06 SERVICIOS PERIFERICOS TRUJILLO, podré designar personal o equipos para que contribuyan con este
propdsito.

6.14. PENALIDADES APLICABLES?

LA UTES N°06 SERVICIOS PERIFERICOS TRUJILLO, sobre la base del informe del jefe del servicio o del Jefe del
Establecimiento de Salud, aplicard un penalidad de media unidad porcentual (0.1 %) del monto mensual del
servicio por cada hora {01) horas de servicio programado dejado de prestar (inclusive su equivalente
proporcional en minutos) o su equivalente en atenciones programadas para el servicio, previo informe del
jefe o responsable del Area Usuaria o de los sistemas administrativos de control de cumplimiento de
servicios.

- OTRAS PENALIDADES:

De acuerdo al Art. 1632 del Reglamento del Texto Unico Ordenado de la Ley N230225 Ley de
Contrataciones del Estado, se aplicardn otras penalidades de acuerdo a lo siguiente:

DOCUMENTO
PENALIDAD VERIFICADOR DEL
INCUMPLIMIENTO

tey N° DESCRIPCION DEL INCUMPLIMIENTO
/ DURANTE LA PRESTACION

Por cada dia y horas de servicio programado | 0.5 % del monto

1 dejado de prestar, inclusive su equivalente mensual del Informe detallado
proporcional en minutos. servicio del jefe o
Extravio de expediente durante e! proceso de 2',5 % de UIT [esponsablg del

2 G . L. vigente por Area Usuaria del
tramite en poder del Locador de Servicio. . L.

ocurrencia Servicio o
No presentar a tiempo Informacién Requerida 1.0% de UIT Responsable

3 | por el lefe de Area donde se realiza la vigente por Administrativo de
prestacion. ocurrencia Control de
Si el contratista resuelve de manera unilateral la Cumplimiento de la

2 orden de servicio vigente; es decir, por dejar de | 10% del monto prestacién del
efectuar la prestacién del servicio de manera contratado servicio.
definitiva. |

6.15. EXTINCION DEL SERVICIO
La UTES N°06 SERVICIOS PERIFERICOS TRUJILLO ESTE a solicitud del drea usuaria podré rescindir el servicio
por decision unilateral y/o por temas presupuestales podrd poner fin a la prestacion de servicio. El
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incumplimiento comprobado de los procedimientos establecidos en el numeral 6.2, constituyen causal de
observacidn dei contrato.

6.16. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
El/La Jefe del Establecimiento de Salud.

6.17.- Marco Legal del Contrato:

Ei contrato a susciibir se realizard de conformidad al Cédigo Civil articulo 1764°, poi 1o tanto, el LOCADOR
no tendra condicién de trabajador de LA ENTIDAD, por lo que no estara sujeto a las normas y reglamentos
del personal de la institucién y no existira relacion laboral de dependencia entre las partes.

8 .- DECRETO SUPREMO N¢ 344-2018-EF - Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, Articulo Nro.163



